
บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

การศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณโครงการวิจัย

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D)  

ซึ่งผวูิจัยไดกําหนดขั้นตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

1. แหล่งข้อมูล/ผู้ให้ข้อมูล 

1.1 แหลง่ขอ้มูล/ผู้ให้ขอ้มูลที่ใช้ในการศกึษา แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  

     1.1.1 ผูเ้ชี่ยวชาญด้านระบบสารสนเทศและด้านเนือ้หา จํานวน 5 คน  

     1.1.2 นักวิจัยที่เสนอขอรับทุนอุดหนุนการวิจัยประจําปีงบประมาณ 2559 จาก 5 

แหล่งทุน จํานวนทั้งสิน้ 17 คน โดยเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

     1.1.3 เจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยและพัฒนาที่ปฏิบัติงานผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการ

เฉพาะกิจพิจารณาการวิจัย จํานวน 9 คน  

2. ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรวิจัย 

2.1 ขั้นที่  1 สํารวจปัญหา และวิเคราะห์ปัญหาของกระบวนการจัดทํางบประมาณ

โครงการวิจัย 

     2.1.1 แหลง่ขอ้มูล/ผู้ให้ขอ้มูล 

     1) เอกสารรายละเอียดงบประมาณโครงการวิจัย ที่ระบุในข้อเสนอโครงการวิจัย

ที่เสนอขอรับทุนจากแหล่งทุนอุดหนุนการวิจัย 5 แหล่งทุน ย้อนหลัง 3 ปี 

     2) นักวิจัยที่เสนอขอรับทุนอุดหนุนการวิจัยประจําปีงบประมาณ 2559 จาก 5 

แหล่งทุน จํานวนทั้งสิน้ 17 คน โดยเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

      3) เจา้หน้าที่สถาบันวิจัยและพัฒนาที่ปฏิบัติงานผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการ

เฉพาะกิจพิจารณาการวิจัย จํานวน 9 คน 
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     2.1.2 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

     1) แบบบันทึกรายการ  

     2) แนวคําถามในการสนทนากลุ่ม 

     2.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

     1) บันทึกรายการ รายการค่าใช้จ่าย หมวดเงิน จําแนกตามแหล่งทุน และ

รายละเอียดงบประมาณโครงการวิจัย จากแหล่งทุนอุดหนุนการวิจัย 5 แหล่งทุน ย้อนหลัง 3 ปี ที่เสนอ

ขอรับทุนผ่านระบบ e-Research Management เพื่อวิเคราะห์ปัญหาในการจัดทํางบประมาณ

โครงการวิจัย ด้วยแบบบันทึกรายการ 

     2) การสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อวิเคราะห์ปัญหาในการจัดทํา

งบประมาณโครงการวิจัย จากกลุ่มเจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยและพัฒนาที่ปฏิบัติงานผู้ช่วยเลขานุการ

คณะกรรมการเฉพาะกิจฯ และกลุ่มนักวิจัยที่ขอเสนอขอรับทุนอุดหนุนการวิจัยประจําปี

งบประมาณ 2559  

     2.1.4 การวิเคราะหข์้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหา  

2.2 ขั้นที่ 2 ศกึษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณ

โครงการวิจัย 

     2.2.1 แหลง่ขอ้มูล/ผู้ให้ขอ้มูล 

     1) นักวิจัยที่ขอเสนอขอรับทุนอุดหนุนการวิจัยประจําปีงบประมาณ 2559 จาก 

5 แหล่งทุน จํานวนทั้งสิน้ 17 คน โดยเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

     2) เจา้หนา้ที่สถาบันวิจัยและพัฒนาที่ปฏิบัติงานผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการ

เฉพาะกิจพิจารณาการวิจัย จํานวน 9 คน 

     2.2.2 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย เป็นแนวคําถามในการสนทนากลุ่ม  

     2.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อศึกษาความ

เป็นไปได้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณโครงการวิจัย ประกอบด้วย 

การศึกษาความเป็นไปได้ด้านเศรษฐศาสตร์ ( Economical) ความเป็นไปได้ด้านเทคนิค 

(Technical) ความเป็นไปได้ด้านปฏิบัติงาน (Operation) และความเป็นไปได้ด้านระยะเวลาการ

ดําเนินการ (Schedule) จากกลุ่มเจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยและพัฒนาที่ปฏิบัติงานผู้ช่วยเลขานุการ
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คณะกรรมการเฉพาะกิจฯ และกลุ่มนักวิจัย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมกับขั้นการสํารวจปัญหา 

และวิเคราะหป์ัญหาของกระบวนการจัดทํางบประมาณโครงการวิจัย  

     2.2.4 การวิเคราะหข์้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหา  

2.3 ขั้นที่ 3 เพื่อออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณ

โครงการวิจัย 

     2.3.1 แหลง่ขอ้มูล/ผู้ให้ขอ้มูล 

     1) นักวิจัยที่ขอเสนอขอรับทุนอุดหนุนการวิจัยประจําปีงบประมาณ 2559 จาก 

5 แหล่งทุน จํานวนทั้งสิน้ 17 คน  

     2) เจา้หน้าทีส่ถาบันวิจัยและพัฒนาที่ปฏิบัติงานผู้ช่วยเลขานุการคณะกรรมการ

เฉพาะกิจพิจารณาการวิจัย จํานวน 9 คน 

     3) ผู้เช่ียวชาญด้านระบบสารสนเทศและด้านเนื้อหา จํานวน 5 คน จาก

ผูเ้ชี่ยวชาญ หรอืผูม้ีประสบการณด์้านการออกแบบระบบสารสนเทศ 

     2.3.2 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

     1) แนวคําถามในการสนทนากลุ่ม 

     2) แบบประเมินระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณโครงการวิจัย 

เพื่อการตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณ

โครงการวิจัย โดยพิจารณาจากการวิเคราะห์และออกแบบระบบงาน และการนําไปใช้งานจาก

ผู้เช่ียวชาญ ด้วยแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท 

(Likert) (ศริิวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541, น. 167) เป็นระดับการประเมนิ ดังนี้ 

  5   หมายถึง   มปีระสิทธิภาพการทํางานในระดับมากที่สุด 

  4   หมายถึง   มีประสิทธิภาพการทํางานในระดับมาก 

  3   หมายถึง   มีประสิทธิภาพการทํางานในระดับปานกลาง 

  2   หมายถึง   มีประสิทธิภาพการทํางานในระดับน้อย 

  1   หมายถึง   มีประสิทธิภาพการทํางานในระดับน้อยที่สุด 

     3) คู่มือการใชร้ะบบการจัดทํางบประมาณโครงการวิจัย 
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    2.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

     โดยดําเนนิการการวจิัยตามขั้นตอนในการพัฒนาระบบฯ  

     1) การสํารวจความต้องการของระบบ โดยการสนทนากลุ่ม กําหนดความ

ต้องการจากผูใ้ช้และกําหนดความต้องการของระบบงานใหม่ จากกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลตามข้อ 2.3.1  

     2) การวิเคราะห์ระบบ โดยการวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบัน  และความ

ต้องการของผู้ใช้ นํามาพัฒนาออกเป็นความต้องการของระบบ สร้างแบบจําลองกระบวนการ 

(Data Flow Diagram: DFD) สร้างแบบจําลองข้อมูล (Entity Relationship Diagram: ERD) และ

ออกแบบระบบฐานขอ้มูล (Database Design) 

     3) การออกแบบระบบ โดยการออกแบบหน้าจอสําหรับผู้ใช้งานระบบ 

(User Interface) ออกแบบรายงาน (Report) ตามข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะหร์ะบบ 

     4) การพัฒนาระบบ โดยเขียนโปรแกรมซึ่งพัฒนาโปรแกรมในรูปแบบ Web 

Based Application ตามการออกแบบระบบข้างตน้ 

     5) ทดสอบระบบ โดยทดสอบการทํางานของระบบ เพื่อตรวจสอบความ

ถูกต้องและความครบถ้วนของระบบ พร้อมทั้งจัดทําคู่มอืการใชง้านระบบให้กับผูใ้ช้ 

     6) ประเมินผลเพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานของระบบ สิ่งที่ต้อง

แก้ไขปรับปรุง และปัญหาที่พบในการใช้งานระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณ

โครงการวิจัย โดยจัดทําแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์ และกําหนดเป็น QR Cord แบบสอบถาม

สําหรับผู้เ ช่ียวชาญ วางบนหน้าเว็บเพจของระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณ

โครงการวิจัย เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญตอบแบบประเมินผ่านเครื่องมือสื่อสาร หรือสามารถตอบ

แบบสอบถามผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้งานภายหลังการทดลองใช้งานระบบ 

     2.3.4 การวิเคราะหข์้อมูล สําหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา และ

ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยนําเสนอค่าความถี่ ร้อยละ สําหรับแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) จะนําเสนอค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย

กําหนดเกณฑก์ารแปลความหมาย ของค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

       ช่วง 4.50 – 5.00   หมายถึง   มปีระสิทธิภาพการทํางานในระดับมากที่สุด 

       ช่วง 3.50 – 4.49   หมายถึง   มปีระสิทธิภาพการทํางานในระดับมาก 
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       ช่วง 2.50 – 3.49   หมายถึง   มีประสิทธิภาพการทํางานในระดับปานกลาง 

       ช่วง 1.50 – 2.49   หมายถึง   มีประสิทธิภาพการทํางานในระดับน้อย 

       ช่วง 1.00 – 1.49   หมายถึง   มปีระสิทธิภาพการทํางานในระดับน้อยที่สุด 

2.4 ขั้นที่ 4 เพื่อประเมินระบบสารสนเทศการวเิคราะหง์บประมาณโครงการวิจัย 

     2.4.1 แหลง่ขอ้มูล/ผู้ให้ขอ้มูล 

     1) นักวิจัยที่สํารวจปัญหา และวิเคราะห์ปัญหาของกระบวนการจัดทํา

งบประมาณโครงการวิจัย และความเป็นไปได้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศการวิเคราะห์

งบประมาณโครงการวิจัย ในชั้นที่ 1 และขั้นที่ 2 จํานวนทั้งสิน้ 17 คน  

     2)  เจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยและพัฒนาที่ปฏิบัติงานผู้ ช่วยเลขา นุการ

คณะกรรมการเฉพาะกิจพิจารณาการวิจัย จํานวน 9 คน 

     2.4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

     โดยผูใ้ช้งานระบบตามข้อ 2.4.1 ได้ทดลองใช้ระบบ และประเมินความพึงพอใจ 

     2.4.3 เครื่องมือที่ใช้ 

     1) แบบประเมินระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณโครงการวิจัย  

เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบฯ โดยแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ 

ตามวิธีของลิเคิรท์ (Likert) (ศริิวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541, น. 167) เป็นระดับการประเมิน ดังนี้ 

 5   หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

 4   หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับมาก 

 3   หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

 2   หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อย 

 1   หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

     2) คู่มือการใชร้ะบบการจัดทํางบประมาณโครงการวิจัย 

2.4.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1) ประชาสัมพันธ์การเปิดทดลองใช้ระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณ

โครงการวิจัย ผา่น Aplication Line  
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 2) เปิดระบบเพื่อทดลองใช้ และกําหนดให้ผู้ทดลองใช้ระบบประเมินความพึง

พอใจภายหลังการทดลองใช้ระบบ ด้วยแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์ที่ผ่านการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือ โดยกําหนดเป็น QR Cord แบบประเมินวางบนหน้าเว็บเพจของระบบ

สารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณโครงการวิจัย เพื่อให้ผู้ทดลองใช้ระบบสามารถตอบแบบ

แบบประเมินผา่นเครื่องมอืสื่อสาร หรือสามารถตอบแบบสอบถามผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้

งานภายหลังการทดลองใช้งานระบบ 

     2.4.6 การวิเคราะหข์้อมูล สําหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา และ

ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยนําเสนอค่าความถี่ ร้อยละ สําหรับแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) จะนําเสนอค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย

กําหนดเกณฑก์ารแปลความหมาย ของค่าเฉลี่ย ดังนี ้

       ช่วง 4.50 – 5.00   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

       ช่วง 3.50 – 4.49   หมายถึง   มคีวามพึงพอใจในระดับมาก 

       ช่วง 2.50 – 3.49   หมายถึง   มีมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

       ช่วง 1.50 – 2.49   หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อย 

       ช่วง 1.00 – 1.49   หมายถึง   มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

3. กำรพัฒนำเครื่องมอื 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ทั้ง 4 ฉบับ ที่นําเสนอข้างต้น ประกอบด้วย 1) แบบบันทึก

รายการ 2) แนวคําถามในการสนทนากลุ่ม 3) แบบประเมินประเมินระบบสารสนเทศการวิเคราะห์

งบประมาณโครงการวิจัย เพื่อประเมินประสิทธิภาพ และ 4) แบบประเมินระบบสารสนเทศการ

วิเคราะหง์บประมาณโครงการวิจัย เพื่อประเมินความพึงพอใจ มีขัน้ตอนการพัฒนาเครื่องมอื ดังนี้ 

3.1 แบบบันทึกรายการ  

     3.1.1 กําหนดประเด็นรายการที่จําเป็น ได้แก่ แหล่งทุน ชื่อโครงการวิจัย ชื่อ

นักวิจัย ลักษณะงานวิจัย งบประมาณที่เสนอขอในแต่ละหมวดเงิน ของโครงการวิจัย 5 แหล่ง

ทุน และรายละเอียด ระเบียบ ประกาศ และแนวปฎิบัติที่เกี่ยวข้อง  

     3.1.2 จัดทําร่างแบบบันทึกรายการ ที่ครอบคลุมประเด็นรายการที่กําหนดใน

รูปแบบตาราง เพื่อเสนอต่อที่ปรึกษาโครงการวิจัยพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
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3.2 แนวคําถามในการสนทนากลุ่ม  

     3.2.1 ทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับปัญหาที่พบในการจัดทํารายละเอียด

งบประมาณของนักวิจัย และข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบบันทึกรายการมา

กําหนดเป็นประเด็นคําถาม  

     3.2.2 จัดทําร่างแนวคําถามในการสนทนากลุ่ม ที่ครอบคลุมเนื้อหาตามที่กําหนด

ไว้ในนิยามศัพท์ เพื่อเสนอต่อที่ปรึกษาโครงการวิจัยพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

3.3 แบบประเมินประเมินระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณโครงการวิจัย เพื่อ

ประเมินประสิทธิภาพ และ แบบประเมินระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณโครงการวิจัย 

เพื่อประเมินความพึงพอใจ 

     3.3.1 ทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ และผลจาก

ศกึษาความตอ้งการของผูใ้ช้ระบบมากําหนดเป็นประเด็นคําถาม  

     3.3.2 จัดทําร่างแบบประเมินประเมินระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณ

โครงการวิจัย  ที่ครอบคลุมเนือ้หาตามที่กําหนดไว้ในนิยามศัพท์ เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา

ให้ความเห็นชอบ เพื่อจัดทําเป็นแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์ วางบนหน้าเว็บเพจของระบบ

สารสนเทศการจัดทํางบประมาณโครงการวิจัย 

3.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื  

     3.4.1 แบบบันทึกรายการ และแนวคําถามในการสนทนากลุ่ม นักวิจัยได้เสนอที่

ปรึกษาโครงการวิจัยพิจารณาความสอดคล้องของเนือ้หา 

     3.4.2 แบบประเมินระบบสารสนเทศการวิเคราะห์งบประมาณโครงการวิจัย  

เพื่อประเมินประสิทธิภาพ และ แบบประเมินระบบสารสนเทศการวิเคราะหง์บประมาณโครงการวิจัย 

เพื่อประเมินความพึงพอใจ นักวิจัยได้เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน พิจารณาความสอดคล้อง

ระหว่างข้อคําถามและวัตถุประสงค์ โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence 

Index: IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.6 - 1.00 โดยผูท้รงคุณวุฒิที่พิจารณาเครื่องมือ 

ประกอบด้วย 

      1) อาจารย์ ดร.ธัญสินี  เล่าสัม อาจารย์ประจําสํานักทะเบียนและวัดผล 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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      2) ดร.วัฒนี  วัฒนวิกย์กิจ นักวิจัยชํานาญการ หัวหน้าฝ่ายประสานงานการ

วิจัย สังกัดสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

      3) นายกฤษกร  นาโสก  นักพัฒนาระบบอิสระ 




